
WORKSHOPPER IL DIPARTIMENTO DELLE ARTI
IN COLLABORAZIONE CON IL GRUPPO DI

LAVORO “POLITICHE PER LA CONVIVENZA”
(COORDINATORE PROF. IMBRIANO)

la tua
comunicazione

la tua
gestione dei

conflitti

la tua
comunità

universitaria

Migliora:

Con Ana uzqueda - mediatrice e formatrice
e lo staff di University dispute resolution

Clicca qui O USA IL QR per iscriverti!

12 febbraio 2025
H. 15.00, Sala Rossa (via Azzo Gardino 23)

La presente iniziativa è svolta nell’ambito del Progetto “University Dispute Resolution” (2022ZFZKXJ - CUP
J53D23006090006), finanziato dall’Unione europea (Next generation UE) e dal Ministero dell’Università e

della Ricerca (MUR) nell’ambito del Progetto di ricerca di rilevante interesse nazionale (PRIN 2022)

https://forms.office.com/e/rp2D0qAHyN


Il workshop intensivo, progettato per migliorare le
tue abilità di mediazione e risoluzione dei conflitti,
sarà guidato da Ana Uzqueda e dal Team U.d.r.
Acquisirai gli strumenti pratici e teorici utili da
applicare nei contesti accademico e professionale.

PERCHE’ PARTECIPARE?
- svilupperai nuove competenze personali;

- riuscirai a costruire relazioni più sane;

- riceverai strumenti utili per collaborare con i tuoi

pari oggi e nel mondo del lavoro;

- darai un grande contributo al benessere della tua

comunità universitaria;

PRINCIPALI CONTENUTI DEL WORKSHOP:
- il funzionamento e la dinamica dei conflitti: istruzioni
per l’uso;
- le strategie di negoziazione della Scuola di Harvard;   
- le tecniche dei problem solver professionisti applicate
ai conflitti tra pari;

Benvenuti al workshop U.d.r.
per il dipartimento delle arti 

Ana Uzqueda 

CAROLINA MANCUSO

ANGELA FELICETTI

bianca di carlo
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